Договор
на оказание услуги по содержанию домашнего несельскохозяйственного животного (животного-компаньона) 										№_______- О
 «____» ____________ 20___ г.
Физическое лицо, занимающееся самостоятельной профессиональной деятельностью,		 ___________________________________________, именуемый в дальнейшем Исполнитель, и гражданин(ка) ____________________________________________________________________________________________ ,  
именуемый(ая) в дальнейшем Заказчик, заключили настоящий Договор о предоставлении следующей услуги - содержание домашнего несельскохозяйственного животного (животного-компаньона):
вид животного_______________________________________________________ 
порода животного____________________________________________________
кличка______________________________________________________________
возраст/дата рождения________________________________________________
микрочип/клеймо (при наличии) ________________________________________
(далее - животное) сроком на _____ (_____________________________________) дней.
Дата начала действия Договора «____» ____________ 20___ г.
Дата окончания действия Договора «____» ____________ 20___ г.
Расчетный час передачи животного на содержание – с 12.00
Расчетный час окончания содержания – до 10.00
Суточная стоимость содержания (передержки) животного является договорной и определяется «Протоколом согласования цены и иных дополнительных условий содержания животного», который является неотъемлемой частью настоящего Договора.
Животное размещается в изолированной части помещения (вольере) (далее – номер) № __.
1.Порядок оказания услуг
1.1. В рамки данного Договора входит оказание услуги по содержанию животного в соответствии с «Протоколом согласования цены и иных дополнительных условий содержания животного», «Актом приема/передачи животного», которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора, и не входит выполнение лечебных мероприятий. 
2. Права и обязанности сторон
Исполнитель обязуется:
2.1. Обеспечить надлежащее содержание животного на период передержки, обеспечить нормы питания, ухода и выгула на собственной огороженной территории, описанные в «Акте приема/передачи животного» (приложение к Договору).
2.2. При возникновении резкого ухудшения состояния здоровья, критического состояния животного – незамедлительно обеспечить животное первой медицинской помощью и уведомить об этом Заказчика сразу же. Если связь с Заказчиком отсутствует или временно невозможна, Исполнитель обязуется уведомить Заказчика об ухудшении состояния животного, как только появится возможность связаться с Заказчиком. После оказания первой медицинской помощи решение о дальнейшем продолжении лечения животного принимает Заказчик.
2.2.1. При получении согласия Заказчика (устного или письменного) на дальнейшие медицинские манипуляции, Исполнитель передает животное ветеринарному врачу для дальнейшей постановки диагноза и оказания необходимой помощи.
2.2.2. Оказать животному необходимое лечение на платной основе в ветеринарной клинике без согласования с Заказчиком, если связаться с ним не представляется возможным.
2.3. В случае болезни животного в результате травм по вине Исполнителя возместить 100% стоимость лечения животного, при наличии у Заказчика документов, подтверждающих затраты на лечение животного, а также при условии предоставления Заказчиком достоверной информации о животном и его состоянии здоровья, соблюдении Заказчиком «Правил размещения животных на передержку» (приложение к Договору) на момент заключения настоящего Договора.
2.4. В случае гибели животного в результате травм по вине Исполнителя или утере животного по вине Исполнителя возместить 100% стоимости животного, но только при условии предоставления Заказчиком достоверной информации о животном и его состоянии здоровья, соблюдении Заказчиком «Правил размещения животных на передержку» на момент заключения настоящего Договора.
Исполнитель имеет право: 
2.5. В случае необходимости привлекать сторонних специалистов (ветеринаров, кинологов, дрессировщиков и др.) для надлежащего исполнения услуг по настоящему Договору.
2.6. Отказать Заказчику в продлении срока содержания животного в случаях, если животное во время передержки проявило агрессию к человеку, если на период продления данный номер либо аналогичные по характеристикам номера забронированы.
2.7. Распоряжаться животным по своему усмотрению, если по истечении 3 (трех) дней с момента окончания оплаченного срока передержки Заказчик не забирает животное и не выходит на связь. По истечении указанного срока Исполнитель вправе самостоятельно принять решение по переводу животного в другой номер, в том числе с иными характеристиками либо нежилое помещение, по устройству животного в другую гостиницу или передержку для животных.  Стоимость услуг по Договору при этом возрастает в три раза за весь период содержания. Разницу в стоимости услуг Заказчик обязуется оплатить при выселении животного. В случае отказа Заказчика добровольно забирать животное, возврат будет осуществлен в судебном порядке.
2.8.  Исполнитель оставляет за собой право отказать в предоставлении услуг владельцам домашних животных, поведение которых (в любой из визитов) Исполнитель оценил как неприемлемое.
Заказчик имеет право:
2.9. Навещать питомца в период передержки в оговоренное с Исполнителем время.
2.10. Получать фото и видео отчеты с передержки по требованию.
Заказчик обязуется:
2.11. Произвести оплату услуг Исполнителя в соответствии с условиями настоящего Договора.
2.12. Забрать животное в день окончания оплаченного срока передержки.
2.13. В случае продления срока содержания оплатить содержание животного за каждый дополнительный день, уведомив Исполнителя не позднее 3 (трех) дней до даты окончания оплаченного срока передержки любым доступным способом (СМС сообщение, письмо на электронную почту, звонок по телефону). 
2.14. Сообщить достоверные и полные сведения о состоянии здоровья, характере и правилах ухода за животным в «Акте приема/передачи животного» (приложение к Договору).
2.15. Обеспечить животное необходимым количеством корма, наполнителя (в случае принятия Заказчиком решения об использовании своего вида корма и/или наполнителя), на весь период передержки.
2.16. Оплатить все расходы Исполнителя:
- весь комплекс лечебных мероприятий с животным в случае возникновения вирусного, бактериального заболевания, инкубационный период которого не позволил по внешним признакам диагностировать данное заболевание на момент приёма животного на передержку, а также возместить ущерб, нанесённый Исполнителю по этой причине;
- весь комплекс лечебных мероприятий с животным в случае обострения хронического или наследственного заболеваний;
- связанные с лечением, диагностикой, заключениями ветеринарных специалистов, лабораторными исследованиями, медицинскими анализами, ветеринарными и медицинскими препаратами, транспортировкой животного в ветеринарную клинику (услуги зоотакси, такси либо возмещение средств на топливо и амортизацию личного автомобиля исходя из расчета расхода топлива 10 литров бензина АИ95 на 100 км пробега);
- весь комплекс лечебных мероприятий с пострадавшим человеком в случае нападения животного на этого человека;
- временные затраты (час времени, потраченного на перевозку животного в ветеринарную клинику, ожидание в ветеринарной клинике оценивается в 20 (двадцать) белорусских рублей). 
3. Порядок расчетов и оплата по Договору.
3.1. Оплата услуг по Договору осуществляется в рублях наличным или безналичным расчетом в размере 100% в день заезда.
3.2. Оплата услуг в рассрочку не производится, за исключением случаев, указанных в п. 2.13, 2.7, 5.2 настоящего Договора. 
3.3. Фактом подтверждения оплаты Заказчика является сформированный в приложении «Профдоход» чек на оказание услуги.
3.4. В случае преждевременного расторжения договора по инициативе Заказчика сумма, полученная Исполнителем на момент расторжения Договора, не возвращается. 
3.5. Бронирование номера производится путем внесения предоплаты в размере 30% от общей стоимости услуг передержки. При заезде в срок, задаток по брони зачисляется в счет оплаты за передержку.
3.6. В случае отказа от заселения животного по инициативе Заказчика, а также в случае нарушения Заказчиком «Правил размещения животных на передержку» задаток по брони не возвращается.
4.Срок и порядок действия Договора. 
4.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания обеими сторонами. 
4.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
4.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору составляются в письменном виде, подписываются сторонами и являются неотъемлемой частью Договора. 
4.4. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в суде в установленном законодательством Республики Беларусь порядке.
4.5. При выселении животного Заказчик подписывает «Акт выполненных работ», который заполняется в единственном экземпляре и хранится у Исполнителя, как подтверждение факта оказания услуги в полном и надлежащем виде. 
4.6. После подписания Заказчиком «Акта выполненных работ» услуга считается выполненной в полном объеме и надлежащем качестве, претензии к общему виду и состоянию животного не принимаются.
5.Дополнительные условия.
5.1. Перед приёмом на передержку Заказчик обязан предоставить достоверную информацию о животном. 
5.2. В случае появления у суки первых признаков течки во время передержки, Исполнитель обращается к ветеринару за подтверждением физиологического состояния собаки (услуги ветеринара оплачивает Заказчик), после чего переводит животное на время передержки в открытый неотапливаемый вольер (если вольер занят на время передержки, то устраивает животное в другую гостиницу или передержку для животных). Выгул собаки на общей территории исключается. Стоимость услуг по Договору при этом возрастает в три раза за весь период временного содержания. Разницу в стоимости услуг Заказчик обязуется оплатить при выселении животного.
5.3. Исполнитель не несет ответственности в случае болезни, гибели и других осложнений здоровья животного, произошедших вследствие любого вирусного, хронического или наследственного заболевания, а также в случае предоставления Заказчиком недостоверной информации о животном, в случае нарушения Заказчиком «Правил размещения животных на передержку» на момент заключения настоящего договора.
5.4. Заказчик дает разрешение на фото и видеосъемку принадлежащего ему животного, а также на использование фото и видеоматериалов по усмотрению Исполнителя (размещение в соцсетях, печать фотографий в рекламных целях, использование в журналах и СМИ). 
Даю разрешение ____________________________________________________________________________
5.5.  В случае наступления чрезвычайных обстоятельств (военные действия, катастрофы, стихийные бедствия, эпидемии и другие чрезвычайные обстоятельства непреодолимой силы) Исполнитель имеет право в одностороннем порядке прекратить действие договора.
Стороны обязуются предпринять всевозможные способы связаться для того, чтобы Заказчик смог в кратчайшие сроки организовать эвакуацию животного. 
При невозможности связаться с Исполнителем Заказчик должен самостоятельно эвакуировать домашнее животное. 
Эвакуация животного силами Исполнителя не производится.
В случае объявления эвакуации Исполнитель обязуется оставить животному суточную норму корма, полную миску воды, пеленку для справления естественных надобностей.
5.6.   В случае резкого повышения радиоактивного фона Заказчик предоставляет Исполнителю право самостоятельно принимать решение о проведении йодной профилактики животного.
6. Реквизиты и подписи сторон.
	«Исполнитель»
	«Заказчик»

	ФИО
	ФИО

	Паспорт: серия №
	Паспорт: серия №

	Кем и когда выдан
	Кем и когда выдан

	Адрес


	Адрес



	Телефоны для связи, e-mail:
Тел. контактного лица:
	Телефоны для связи, e-mail:
Тел. контактного лица:

	Подпись:
	Подпись:



Правила размещения животных на передержку:
1. Принимаются на передержку только вакцинированные животные (до окончания годового периода действия вакцины должно оставаться не менее двух недель, последняя вакцинация - не позднее, чем за 2 недели до заселения; щенки и котята должны быть привиты по графику).
1. Прием противоглистового препарата – не позднее, чем за 1 неделю до заселения и не ранее, чем за 3 месяца.
1. На момент заселения на животном должен быть ошейник от блох и клещей, либо проведена обработка не ранее, чем за 1 неделю до размещения.
1. Не принимаются:
- щенки и котята возрастом до трех месяцев (до завершения программ вакцинации);
 - суки в период течки, если предполагаемая дата течки выпадает на период временной передержки;
- животные с повышенной вокализацией;
- животные, проявляющие агрессию к человеку (персоналу);
- опасные собаки (в соответствии с п.20 ст.1 закона «Об ответственном обращении с животными»);
- некастрированные коты.
Дополнительно: 
- собаки, требующие особой ответственности владельца, принимаются только при наличии у владельца удостоверения, подтверждающего прохождении специальных курсов, а также при прохождении кинологической парой курса общего послушания;
- собаки, проявляющую повышенную зооагрессию; собаки т.н. «бойцовых пород»: американский питбультерьер, бультерьер, стаффордширский бультерьер (стаффордширский терьер), тоса-ину, акита-ину, шарпей, бульмастиф, английский мастиф, ка-де-бо, пакистанский мастиф (билли кутта) и их метисы в случае наличия агрессии к животным принимаются только на вольерное содержание;
- крупные собаки (от 25 кг), сильно тянущие поводок (определяется субъективно персоналом только после предварительного знакомства с собакой) принимаются только на вольерное содержание.
1. Что необходимо взять с собой:
- ветеринарный паспорт животного с отметками о вакцинации и приёме противоглистовых препаратов;
- паспорт хозяина животного (Заказчика) для заключения договора;
- две миски – для воды и еды;
- подстилку, коврик или домик (кроме вольерного содержания);
- любимые игрушки, вещи с запахом хозяина;
- ошейник и поводок для собак;
- лоток для котов / кошек, впитывающие пеленки для щенков, маленьких собак и собак, не приученных к регулярному выгулу (из расчета три пеленки на день пребывания);
- расческу, щетку, пуходерку при необходимости;
- для собак – полотенце для вытирания лап (кроме вольерного содержания).

* На передержке для кормления животных применяются сухие корма премиум класса марки «Meglum» (или аналог). Пожалуйста, для исключения проблем с пищеварением, не менее, чем за 1 неделю до заселения, осуществите переход на данный вид корма. По желанию, вы можете привезти с собой тот сухой корм, который любит ваш питомец.  Приготовление еды из продуктов заказчика – 3,50 рубля в сутки (при проживании питомца более 10 дней услуга бесплатная).
* В качестве подсыпки для лотка используется древесный наполнитель. Вы можете привезти с собой тот вид подсыпки, к которому привык ваш котик.
*Для лучшей адаптации вашего питомца, а также во избежание проблем при заселении с агрессией животного по отношению к персоналу, необходимо заранее приехать и привезти своего любимца для знакомства.
* Все крупные породы собак, собаки, требующие особой ответственности владельца, собаки и коты в возрасте от 10 лет, животные, впервые приезжающие на передержку и имеющие как недостатки нервной системы, так и воспитания, принимаются только после предварительной ночевки.



Акт приема/передачи животного № ___ к договору № ___
	Кличка (полная, сокращенная)
	
	Возраст (полных лет)
	

	Порода, описание, приметы, окрас
	

	Пол
	Самец
	Самка
	Стерилизация(кастрация)
	Да
	Нет

	Опыт разлуки с хозяином
	Да
	Нет
	Наличие вет. паспорта
	Да
	Нет

	Прививка (комплексная, от бешенства)
	Дата
	
	Вакцина
	

	Последняя дегельминтизация
	Дата
	
	Препарат
	

	Обработка от эктопаразитов
	  Дата
	
	Препарат
	

	Перенесенные операции/заболевания. Даты, сведения об осложнениях. Наличие аллергических реакций. Предполагаемая дата течки.
	

	Особенности ухода (вид ухода, периодичность проведения) 
	
	
	

	Особенности характера (что любит, что не любит, вредные привычки)
	

	Курсы дрессировки (ФИО и контакты дрессировщика), знает команды (для собак)
	


	Отношение к людям/животным (собакам, кошкам, птицам)
	

	Особенности прогулок (активные, спокойные, могут ли что то съесть и т.п.)
	



	Сведения о кормлении*: Время, объём, марка, тип корма
	Утро
	День
	Вечер

	
	
	
	

	*в случае принятия Заказчиком решения об использовании своего вида корма

	Перечень вещей/документов передаваемых с животным
	Корм
	

	
	Миска
	

	
	Подстилка
	

	
	Поводок
	

	
	Переноска
	

	
	Игрушки
	

	
	Лоток для туалета
	

	
	Наполнитель, марка
	

	
	Документы
	

	
	Другое
	


Заказчик заявляет и подтверждает, что его животное не проявляет зооагрессию.
Заявляю и подтверждаю ___________________
Не заявляю и не подтверждаю ______________
Заказчик дает разрешение на совместные прогулки принадлежащего ему животного с другими животными, не проявляющими зооагрессию, которые в то же время находятся на временной передержке. Давая свое разрешение на совместные прогулки, Заказчик понимает и признает, что в игре и совместных прогулках животные могут нанести друг другу незначительные травмы (поцарапать, прикусить) и обязуется не предъявлять претензий Исполнителю.
Даю разрешение___________________________
Не даю разрешение ________________________
Информация записана верно. За последствия, связанные с неверной или неполной информацией о животном, претензии предъявлять не буду. О требуемом продлении срока содержания моего животного обязуюсь сообщить не позднее 3 (трех) дней до даты окончания оплаченного срока передержки.
Заявляю и подтверждаю, что животное зарегистрировано по месту его постоянного проживания в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
Заявляю и подтверждаю, что животное к моменту передачи на передержку не причинило телесных повреждений физическому лицу и (или) животному и не требует изолированного содержания до установления факта отсутствия у физического лица и (или) животного заразной болезни.
Заявляю и подтверждаю, что передаваемая мною на передержку собака не является опасной собакой (в соответствии с п.20 ст.1 закона «Об ответственном обращении с животными»).
Заявляю и подтверждаю, что, передавая на передержку свою собаку, требующую особой ответственности владельца, являясь собственником собаки, имею удостоверение, подтверждающее прохождение специальных курсов, а также подтверждаю прохождение совместно с собакой курса общего послушания.
Заявляю и подтверждаю, что на момент составления Договора животное здорово и не находится на стадии карантина после вакцинации, обработано от блох, клещей, глистов.
Я признаю, что Исполнитель не является ветеринаром и не может нести ответственность за необнаружение или отсутствие диагностики заболеваний, которые могут возникнуть у животного в течение передержки.
Я признаю, что проведенные вакцинации, хотя и эффективны в большинстве случаев, но не могут в полной мере гарантировать защиту животного от заболевания.
На время действия настоящего Договора доверяю Исполнителю представлять меня в лечебных учреждениях и принимать от моего имени решения о проведении лечения и связанных с этим расходах.
Животное сдал:
_____________________________________________________________________
ФИО полностью
[bookmark: _GoBack]Животное принял: _____________________________________________________

«____» ____________ 20___ г. Подпись _______________________


Протокол согласования цены и иных дополнительных условий содержания животного
к договору на оказание услуг по содержанию домашнего несельскохозяйственного животного (животного-компаньона) №_______ от «____» _________________ 20 __ г.

«____» ____________ 20___ г.

Суточная стоимость содержания (передержки) животного составляет: ______________________ рублей
Общая стоимость услуг по настоящему Договору составляет: __________________ рублей
Сумма прописью (_______________________________________________________) рублей (_____________________________________________) копеек

Я, ______________________________________________________________  ___________________________,
ФИО полностью
прошу обеспечить следующие дополнительные условия содержания (нужное подчеркнуть):
- выгул собаки за пределами собственной территории (с «Правилами выгула за пределами собственной территории» ознакомлен): 
по маршруту к озеру (длительность прогулки 1 час, стоимость _________________ (_______________________________________________________) рублей) в количестве ___ прогулок; 
по маршруту к лесу (длительность прогулки 2 час, стоимость _________________ (_______________________________________________________) рублей)) в количестве ___ прогулок;
- выгул кота/кошки на собственной территории (с «Правилами выгула кота/кошки на собственной территории» ознакомлен) (длительность прогулки 1 час, стоимость _________________ (_______________________________________________________) рублей) в количестве ___ прогулок;
- дополнительный уход (вид ухода и его периодичность указать) __________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
стоимость первой уходовой единицы составляет _______ (____________________________________) рублей
стоимость второй уходовой единицы составляет _______ (____________________________________) рублей
стоимость третьей уходовой единицы составляет_______ (____________________________________) рублей
- консультационная услуга по воспитанию и дрессировке домашнего несельскохозяйственного животного с письменным оформлением рекомендаций, стоимость ____ (________________________) рублей
- услуга по социализации, воспитанию и дрессировке домашнего несельскохозяйственного животного.
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Акт № ___                      от «____» _________________ 20 __ г.
о приемке выполненных работ
(оказанных услуг)

к договору № _____ от «____» _________________ 20 __ г.

Исполнитель 
_____________________________________________________________________________________
Заказчик  _____________________________________________________________________________________

	№
	Наименование работы (услуги)
	Ед. изм.
	Количество
	Цена
	Сумма

	
	Содержание домашнего несельскохозяйственного животного (животного-компаньона)
	сут
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Итого:
	



Всего оказано услуг на сумму: ________________________________________________________________  рублей __________________________________________ копеек.
Вышеперечисленные работы (услуги) выполнены полностью и в срок. Заказчик претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг претензий не имеет.

Исполнитель ___________________________    Заказчик ______________________________
                                                  

